SMERNICE O OCHRANE OZNAMOVATELU A VNITRNIM OZNAMOVACI SYSTEMU
podle zakona &. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovateli (whistleblowing)

spole¢nosti: BOOKLOGISTICS s.r.o0.,

ICO: 27854485,

se sidlem: Smetanovo namésti 222/8, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava

tel.: 771 227 205, e-mail: whistleblowing@booklogistics.cz ID datové schranky: 2wfsgug,
web: www.booklogistics.cz

(dale jen jako ,BOOKLOGISTICS*)

ek L]

Uvod
Ukelem této smérnice je implementace pozadavkd zakotvenych v zakoné ¢. 171/2023 Sb., o ochrané
oznamovateld (whistleblowing) (dale jen ,,Zakon o ochrand oznamovateli*), do vnitinich procesi
spole¢nosti BOOKLOGISTICS.

BOOKLOGISTICS touto smérnici blize upravuje pravidla tykajici se ochrany oznamovateli a vnitfniho
oznamovaciho systému v souladu se smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1937 z 235 10
2019, o ochrané& osob, které oznamuji poruseni prava Unie (déle jen ,smérnice EU") a se zakonem o ochrané
oznamovateld. Smyslem této smérnice je predchézet n€kterym protipravnim jednanim, zajistit ochranu
oznamovatell t&chto protipravnich jednani a nékterych dalsich osob pied odvetnymi opatfenimi a zajistit
efektivni fungovani vnitiniho oznamovaciho systému.

BOOKLOGISTICS povazuje politiku predchézeni protipravnimu jednéni za zcela zasadni, a je proto nejen
v jejim zajmu, ale i v zajmu vSech jejich zaméstnancti a dalSich osob zucastnénych na jejim provozu,
aby jakékoliv podezieni na protipravni jednani nebo hrozici protipravni jednani bylo bezpe¢nym zpisobem
oznameno, naleZité prosetieno a aby z n&ho byly pfipadné dovozeny adekvatni disledky a pfijata potiebna
opatreni.

BOOKLOGISTICS se zavazuje v oblasti ochrany oznamovatelii a pfedchazeni protipravnimu jednani vzdy
postupovat v souladu s u¢elem a smyslem smérnice EU a se zdkonem o ochrané oznamovatel.

Ochrana oznamovatelt podle zdkona o ochrané oznamovateli spociva zejména:
1. Ve vytvofeni vnitfniho oznamovaciho systému, ktery mohou oznamovatelé vyuzit k nahlaseni
mozného protipravniho jednani, jak je definovano dale v €l. II. odst. A.2. této smé&rnice.
2. 'V zajisténi ochrany totoznosti oznamovatele a diivérnosti poskytnutych informaci.
3.V ochrané oznamovatele pred odvetnymi opatfenimi ve smyslu § 4 zdkona o ochrané oznamovateli.
Oznamovatel nesmi byt za oznameni mozného protipravniho jednani vystaven zddnému odvetnému opatieni.

IL
PodAvani a postup posuzovani oznimeni o moZném protipravnim jednani
A) Jaké jednani lze oznamovat? ’

A1 Zakon o ochran& oznamovateld upravuje oznameni, které lze podat prostfednictvim vnitiniho
oznamovaciho systému v souladu s § 2 zakona o ochrané oznamovateli. Oznameni mize podat fyzicka
osoba, kter4 u spole¢nosti BOOKLOGISTICS, byt zprostiedkované, vykonava nebo vykonavala praci nebo
jinou obdobnou &innost nebo ktera je nebo byla se spole¢nosti BOOKLOGISTICS v kontaktu v souvislosti s
vykonem prace nebo jiné obdobné ¢innosti.

A2  Oznamovat lze zejména informace o mozném protipravni jednani, k n€muz doslo nebo ma dojit u
osoby, pro niz oznamovatel, byt zprostiedkované, vykonaval nebo vykonava praci nebo jinou obdobnou
&innost, nebo u osoby, se kterou oznamovatel byl nebo je v kontaktu v souvislosti s vykonem prace nebo jiné
obdobné &innosti a které:

a) ma znaky trestného Cinu,
b) mé znaky piestupku, za ktery zdkon stanovi sazbu pokuty, jejiz horni hranice je alesponi 100.000,- K¢

¢) porusuje zdkon o ochrané oznamovateld, nebo
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d) porusuje jiny pravni piedpis nebo predpis Evropské unie v oblasti:

1. finanénich sluzeb, povinného auditu a jinych ovéfovacich sluzeb, finan¢nich produkti
a finan¢nich trh,

2. dané z pfijmu pravnickych osob,

. predchazeni legalizaci vynosii z trestné ¢innosti a financovéni terorismu,
. ochrany spotiebitele,

. souladu s pozadavky na vyrobky v&etné jejich bezpecnosti,

. bezpe&nosti dopravy, prepravy a provozu na pozemnich komunikacich,

. ochrany Zivotniho prostfedi,

. bezpeénosti potravin a krmiv a ochrany zvifat a jejich zdravi,

O 0 9 O u»nm A~ W

. radiadni ochrany a jaderné bezpecnosti,
10. hospodatské soutéze, vefejnych drazeb a zadavani vefejnych zakazek,
11. ochrany vnitiniho pofadku a bezpeénosti, zivota a zdravi,

12. ochrany osobnich udajl, soukromi a bezpeCnosti siti elektronickych komunikaci
a informacnich systémd,

13. ochrany finan&nich zajmii Evropské unie, nebo

14. fungovani vnitiniho trhu v&etn& ochrany hospodaiské soutéze a statni podpory
podle prava Evropské unie.

A3 Praci nebo jinou obdobnou &innosti, jak je uvedeno v ustanoveni § 2 odst. 3 a 4 zakona o ochrané
oznamovateld, se rozumi:

a) zavisla prace vykonavana v zakladnim pracovnépravnim vztahu,

b) sluzba,

¢) samostatna vydélecna ¢innost,

d) vykon prav spojenych s Gicasti v pravnické osobg,

e) vykon funkce ¢lena organu pravnické osoby,

f) plnéni iikolu v rdmci ¢innosti pravnické osoby, v jejim zajmu, jejim jménem nebo na jeji ucet,

g) sprava svéieneckého fondu,

h) dobrovolnicka ¢innost,

i) odborna praxe nebo staz,

j) vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, jejimz pfedmétem je poskytovani
dodéavek, sluzeb, stavebnich praci nebo jiného obdobného plnéni

k) Praci nebo jinou obdobnou &innosti se pro ucely zakona o ochrané oznamovateli rozumi i
uchézeni se o praci nebo jinou obdobnou ¢innost.

A4 BOOKLOGISTICS nevyluéuje pfijimani ozndmeni od osob, které pro BOOKLOGISTICS
nevykonavaly praci ¢i jinou obdobnou ¢innost.

B) Jakym zpiisobem lze oznameni ucinit?

B.1 Ozndmeni lze podat prostiednictvim  vnitiniho  oznamovaciho  systému spole¢nosti
BOOKLOGISTICS, jakoZto povinné osoby, Ministerstvu spravedlnosti CR nebo uvefejnit za podminek
uvedenych v ustanoveni § 7 odst. 1 pism. ¢) zakona o ochrané oznamovateli.
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B.2  Prislusna osoba je osoba, ktera je ur¢ena BOOKLOGISTICS k pfijimani a posuzovani diivodnosti
oznameni 0 mozném protipravnim jednani a kterd navrhuje (v piipadn¢ divodnosti oznameni) opatieni
k népravé nebo predejiti protipravniho stavu.

Pfislusnou osobou byl/a jmenovan/a Mgr. Lucie K¥izkova. Ptislusna osoba pfi vykonu své ¢innosti postupuje
nestranné a je vazan/a mlcenlivosti.

Pfislusna osoba je povinna postupovat nestranné. Pfislusna osoba bezodkladné preda oznameni k vyfizeni

jiné prislusné osobé, Ize-li vzhledem k jejimu poméru vici oznamovateli nebo k informacim uvedenym
v oznameni diivodné pochybovat o jeji nestrannosti.

Pokud neni moZné oznadmeni predat k vyfizeni jiné pislusné osobé, uvédomi o tom piislusna osoba bez
zbyte¢ného odkladu oznamovatele a pou¢i ho o pravu podat ozndmeni prostiednictvim vné&jsiho
oznamovaciho systému v pisobnosti Ministerstva spravedlnosti.

B.3  Oznameni je mozné podat piislusné osobé:

1) Pisemné dorucenim v obalce oznacené ,, VNITRNI OZNAMOVACI SYSTEM*, na které je uvedeno

I

., Neotevirat, diivérné ““ na adresu:

jméno: Mgr. Lucie Kiizkova
adresa: Smetanovo namésti 222/8 Ostrava 702 00

2) Elektronicky na e-mailovou adresu: whistleblowing@booklogistics.cz

3) Telefonicky na telefon piislusné osoby tel. &.: +420 771227205, ktera se posléze s oznamovatelem
osobné sejde.

B.4  Oznameni dle zdkona o ochrané oznamovateli musi obsahovat idaje o jménu, piijmeni a datu
narozeni, nebo jiné Udaje, z nichz je mozné dovodit totoznost oznamovatele; ma se za to, ze udaje o
totoznosti oznamovatele jsou pravdivé. Oznameni nemusi obsahovat Gdaje podle véty prvni, pokud bylo
podano osobou, jejiz totoznost je ptislusné osobé podle § 10 zakona o ochran€ oznamovateld znama.

B.5 BOOKLOGISTICS pfijima také anonymni oznameni. Ochrana dle zdkona o ochrané oznamovateli
viak nalezi pivodné anonymnimu oznamovateli az od okamziku, kdy jeho totoznost vyjde najevo tomu, kdo
jej muze vystavit odvetnému opatieni.

we

C) Jaky je postup pri ¢i po doruceni oznameni?

C.1 Prostiednictvim vnitiniho oznamovaciho systému lze oznameni podat istn€ nebo pisemné (viz odst. B.1
az B.3). Pozada-li o to oznamovatel, je ptislu$na osoba povinna oznameni pfijmout osobné v piimétené lhite,
nejdéle viak do 14 dni ode dne, kdy o to oznamovatel pozadal.

C.2 O ptijeti oznameni podle odstavce C.1 je ptislusna osoba povinna do 7 dnii ode dne jeho pfijeti pisemné
vyrozumét oznamovatele, ledaze
a) oznamovatel vyslovné pozadal pfislusnou osobu, aby ho o pfijeti ozndmeni nevyrozumivala, nebo
b) je zfejmé, Ze vyrozuménim o pfijeti oznameni by doslo k prozrazeni totoznosti oznamovatele
jiné osobg.

C.3 Piislusna osoba je povinna posoudit diivodnost ozndmeni a pisemné vyrozumét oznamovatele
o vysledcich posouzeni do 30 dnii ode dne prijeti oznameni. V piipadech skutkové nebo pravné sloZitych
lze tuto lhatu prodlouzit az o 30 dnii, nejvySe vsak dvakrat. O prodlouZeni lhity a divodech
pro jeji prodlouzeni je prisluina osoba povinna oznamovatele pisemné vyrozumét pied jejim uplynutim.
Odstavec C.2 se pouzije obdobné.

C.4 Zjisti-li piislusna osoba pfi posuzovani divodnosti oznameni, 7e nejde o ozndmeni podle zakona o
ochrané oznamovateli, bez zbyteéného odkladu o tom pisemné vyrozumi oznamovatele.
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C.5 Je-li oznameni vyhodnoceno jako divodné, pislu$na osoba povinnému subjektu navrhne opatieni
k predejiti nebo napravé protipravniho stavu. Je-li ozndmeni podano u pfislusné osoby povinného subjektu,
pro ktery oznamovatel nevykonava praci nebo jinou obdobnou &innost, navrhuje pfisluSna osoba napravna
opatieni osobé&, pro kterou oznamovatel vykondva praci nebo jinou obdobnou ¢innost, nevylucuje-li
to povaha véci. Nepiijme-li povinny subjekt opatfeni navrzené pfisluSnou osobou, pfijme k predejiti
nebo napravé protipravniho stavu jiné vhodné opatieni; to neplati, jde-li o opatfeni navrzené jiné 0sobé
nez povinnému subjektu, ktery tuto pfislusnou osobu uréil. O pfijatém opatfeni povinny subjekt neprodlené
vyrozumi ptisluinou osobu, ktera o ném bez zbyte¢ného odkladu pisemné vyrozumi oznamovatele. Odstavec
C.2 se pouzije obdobné.

C.6 Neni-li ozndmeni vyhodnoceno jako diivodné, pfislusnd osoba bez zbyte¢ného odkladu pisemné
vyrozumi oznamovatele o tom, 7e na zaklad¢ skutecnosti uvedenych v oznameni a z okolnosti,
které ji jsou znamy, neshledala podezieni ze spachani protipravniho jednani, nebo shledala, zZe oznameni
se zaklad4 na nepravdivych informacich, a pou¢i oznamovatele o pravu podat ozndmeni u organu veiejné
moci.

C.7 O Gstnim oznédmeni se pofidi jeho zvukova nahravka nebo zaznam, ktery vérné zachycuje podstatu
Gstniho oznameni. Zvukovou nahravku ustniho oznameni lze pofidit pouze se souhlasem oznamovatele.
Prislu$na osoba nebo povéfeny zaméstnanec umozni oznamovateli, aby se k zdznamu nebo piepisu zvukové
nahréavky, byl-li potizen, vyjadfil; vyjadfeni oznamovatele se k zdznamu nebo prepisu piilozi.

D) Zakaz poskytnuti adaji a evidence a uchovavani oznameni

D.1 Prislusna osoba neposkytne informace, které by mohly zmafit nebo ohrozit u¢el podavani oznameni.
Tuto povinnost ma i teti osoba, ktera ziska pfistup k oznamenim nebo do evidence Gdaju o prijatych
oznamenich v rozporu s § 21 odst. 3 zdkona o ochrané oznamovateli

D.2 Informace o totoznosti oznamovatele a osoby podle § 4 odst. 2 pism. a) az h) zdkona o ochrané
oznamovatelii je mozné poskytnout jen s jejich pisemnym souhlasem, ledaze je pfisluSna osoba povinna
tyto informace poskytnout piislusnym organiim vefejné moci podle jinych pravnich predpisii. Poskytuje-li
ptislusna osoba informaci o totoznosti oznamovatele organu vefejné moci je povinna o tom predem
oznamovatele vyrozumét spole¢né s divody, pro které je povinna informaci o totoznosti poskytnout,
a umoZnit oznamovateli, aby se k poskytnuti informace vyjadfil.

D.3 Prisluina osoba je povinna v elektronické podob& vést evidenci udaji o pfijatych oznamenich,
a to v rozsahu:
a) datum pfijeti oznament,
b) jméno, pfijmeni, datum narozeni a kontaktni adresa oznamovatele, nebo jiné udaje,
z nichZ je mozné dovodit totoznost oznamovatele, jsou-li jim tyto idaje znamy,
¢) shrnuti obsahu oznameni a identifikace osoby, proti které oznameni sméfovalo, je-li jim jeji
totoznost znama,
d) datum ukon&eni posouzeni diivodnosti oznameni piislusnou osobou a jejich vysledek.

D.4 Pfislusna osoba je povinna uchovévat oznameni podané prostiednictvim vnitfniho oznamovaciho
systému a dokumenty souvisejici s oznamenim po dobu 5 let ode dne pfijeti oznameni.

D.5 Do evidence podle odstavce D.l, k dokumentim souvisejicim s ozndmenim a k oznamenim
uchovavanym podle odstavece D.2 ma piistup v piipadé ozndmeni podanych prostfednictvim vnitfniho
oznamovaciho systému pouze piislusna osoba.

E) Moznost podat oznameni Ministerstvu spravedlnosti, resp.
v p¥ipadé poruseni AML zikona Finan¢nimu analytickému dradu
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Osoby opravnéné podat oznameni dle ustanoveni § 2 odst. 3 a 4 zakona o ochrané oznamovateli mohou
podle ustanoveni § 16 odst. 1 zdkona o ochran€ oznamovateli podat oznameni taktéz Ministerstvu
spravedInosti.

II1.
Ochrana osobnich udaja
Osobni udaje oznamovateli budou zpracovavany ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. c¢) nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a
o volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajt)
(dale jen: “GDPR”) vyluéné pro ucely zpracovani a vyfizeni ozndmeni v souladu se zdkonem o ochrané
oznamovateld.

Oznamovatel ma pravo pozadovat ptistup ke svym osobnim tdajim dle ¢l. 15 GDPR, opravu osobnich tdaji
dle ¢l. 16 GDPR, poptipad¢ omezeni zpracovani dle ¢l. 18 GDPR. Dale ma pravo na vymaz osobnich tdaji
dle ¢l. 17 odst. 1 pism. a), a ¢) az f) GDPR a pravo vznést namitku proti zpracovani dle ¢l. 21 GDPR, jakoz i
pravo na prenositelnost tdaji dle ¢l. 20 GDPR.

Bude-li mit oznamovatel jakékoli otazky ohledné ochrany osobnich ndaji, mize se obratit na Mgr. Lucii
Kfizkovou, email: whistleblowing@booklogistics.cz.

Pokud bude mit oznamovatel za to, ze zpracovanim jeho osobnich udajii bylo zasazeno do jeho prav, ma
moznost obratit se na dozorovy urad, kterym je Utfad pro ochranu osobnich udajii, web posta@uoou.cz, e-
mail: posta@uoou.cz, postovni adresa Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7

Tento vnitini oznamovaci systtm BOOKLOGISTICS je uvefejnén na webovych strankach
www.booklogistics.cz.

V Ostraveé dne 1.3.2025 é[
A /C'\/\&

/

/
Za BOOKLOQSTICS S.I.O.
Ing. Jiri Michalek
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